DOPLŇKOVÉ PODMÍNKY

k jejichž splnění se TIC zavazuje

	Základní údaje o Turistickém informačním centru (dále jen „TIC“)

	Název TIC
	

	Webová adresa s turistickými informacemi
	

	TIC v provozu od (datum otevření):
	

	TIC otevřeno celoročně*:
	Ano
	Ne

	Sezónní TIC otevřeno (od – do):
	

	Hlavní turistická sezóna (od – do):
	

	Doplňkové podmínky, které TIC splňuje nebo bude plnit v období 1. 1. – 15. 10. 2019

	TIC 
	Plnění
	Výše dotace

	
	vyplní žadatel
	

	
	Ano
	Ne
	

	a) má na hlavních příjezdových a příchozích komunikacích umístěny směrovky k sídlu TIC. 
	
	
	1 000 Kč

	b) je členským informačním centrem organizace A.T.I.C. ČR. Certifikát je viditelně umístěn i na webové prezentaci (vlastní nebo zřizovatele).
	
	
	4 000 Kč

	c) je certifikované dle Jednotné klasifikace TIC a označené její samolepkou. Certifikát je viditelně umístěn i na webové prezentaci (vlastní nebo zřizovatele).
	
	
	2 500 Kč



	d) je certifikované dle Českého systému kvality služeb. Certifikát je viditelně umístěn i na webové prezentaci (vlastní nebo zřizovatele).
	
	
	2 000 Kč

	e) je certifikováno značkou Cyklisté vítáni a viditelně označeno logem této certifikace. Certifikát je viditelně umístěn i na webové prezentaci (vlastní nebo zřizovatele).
	
	
	3 000 Kč

	f) má stanovenou otevírací dobu celoročně min. 6 dní v týdnu.
	
	
	4 000 Kč



	g) personál aktivně komunikuje ve více než jednom světovém jazyce (anglicky, německy, francouzsky, rusky, španělsky nebo italsky), mezi cizí jazyky se počítá i znaková řeč. 

Uveďte v jakých - za každý jazyk 1 000 Kč, max. 3 000 Kč.
	uveďte konkrétně
	
	1 000 Kč,

2 000 Kč nebo 3 000 Kč*

	h) je vybaveno bezbariérovým přístupem nebo systémem přivolání obsluhy se systémem oboustranné komunikace.
	
	
	1 000 Kč

	i) poskytuje bezplatný přístup k internetu.
	
	
	2 000 Kč

	j) má k dispozici úschovnu zavazadel.
	
	
	1 000 Kč

	k) má k dispozici před provozovnou stojan na kola.
	
	
	2 000 Kč

	l) zajišťuje průvodcovské služby v českém jazyce – 2 000 Kč; zajišťuje průvodcovské služby v českém a cizích jazycích – 3 000 Kč (uveďte v jakých).
	
	
	2 000 Kč nebo 3 000 Kč*

	m) účastní se v roce 2019 min. dvou seminářů, které jsou organizovány OKPPCR  nebo příspěvkovou organizací Vysočina Tourism a jejími kancelářemi.
	
	
	2 000 Kč

	n) účastní se v roce 2019 min. jednoho setkání TIC v Kraji Vysočina, které je organizováno OKPPCR a příspěvkovou organizací Vysočina Tourism.
	
	
	2 000 Kč

	o) informuje o novinkách v oblasti cestovního ruchu (nové turistické atraktivity, zajímavosti, služby, programy, produkty, kulturní a sportovní akce) z území své působnosti a zasílá je s dostatečným předstihem (min. 3 pracovní dny před dnem konání) ve formě tiskové zprávy e‑mailem. Požadováno je min. 5 tiskových zpráv včetně licenčně vypořádané fotografie (pokud tisková zpráva nějaké obsahuje). Text e-mailu navíc obsahuje aktivní prolink na webové stránky, na kterých je tisková zpráva zveřejněna.
	
	
	2 500 Kč

	p) shromažďuje statistické informace o návštěvnosti TIC za období předchozího kalendářního roku členěné dle jednotlivých měsíců. Statistické údaje TIC zaznamená do stanovené Jednotné tabulky.
	
	
	2 000 Kč

	q) shromažďuje statistické informace o návštěvnosti turistických cílů v oblasti působnosti TIC za období předchozího kalendářního roku. Statistické údaje TIC zaznamená do stanovené Jednotné tabulky.
	
	
	2 000 Kč

	r) podílí se na pořízení fotodokumentace turistických cílů pro potřeby regionální turistické databáze dle požadavků pracovníka OKPPCR. Požadováno je min. 15 ks licenčně vypořádaných fotografií v min velikosti  1MB.
	
	
	3 000 Kč

	s) podílí se na vytváření a aktualizaci databáze kulturních a sportovních akcí konaných v Kraji Vysočina zveřejněné na Turistickém portálu Vysočiny minimálně 1x za měsíc.
	
	
	5 000 Kč

	t) provádí 1x ročně (nejpozději do 31. 3. 2019) aktualizaci otevíracích dob a kontaktních a dalších údajů u ubytovacích zařízení v databázi na Turistickém portálu Vysočiny.
	
	
	1 000 Kč

	u) TIC provede 1x ročně (nejpozději do 31. 3. 2019) aktualizace turistických cílů ve své lokalitě uvedených v databázi na Turistickém portálu Vysočiny.
	
	
	1 000 Kč

	v) v období od 1. 1. - 21. 4. 2019 provádí aktualizaci informací v databázi na Turistickém portálu Vysočiny včetně aktualizací všech dalších údajů týkajících se lyžařských vleků a služeb s tím souvisejících (půjčovny lyží, servisy…).
	
	
	1 000 Kč

	Poznámky k doplňkovým podmínkám:

Všechny doplňkové podmínky týkající se sběru dat nebo aktualizace na webových stránkách se týkají vždy celého území působnosti TIC. 

Pokud není třeba údaje aktualizovat, zasílá TIC e-mailem informaci, že údaje jsou stále platné a není potřebné provádět jejich aktualizaci.

U doplňkových podmínek, kde je uvedeno zaslání e-mailem, je e-mailová adresa: tic@kr‑vysocina.cz a info@vysocinatourism.cz. 

*Nehodící se přeškrtněte.

	Dotace za doplňkové podmínky 

(max. 50 000 Kč):
	Plnění

(vyplní žadatel)
	Ověření

(vyplní krajský úřad)

	
	
	

	Základ dotace:
	20 000 Kč
	20 000 Kč

	Dotace celkem 

(max. 70 000 Kč):
	
	


V případě, že TIC bude plnit doplňkové podmínky p) a q) je nutné vyplnit i následující statistické přehledy TIC a turistických cílů:
Jednotná tabulka návštěvnosti TIC za rok 2018

(doplňková podmínka p)
	Informační centrum v:

	doplňte název obce 

	doplňte název TIC

	Návštěvnost:
	ČR
	Cizinci
	CELKEM

	Leden
	
	
	

	Únor
	
	
	

	Březen
	
	
	

	Duben
	
	
	

	Květen
	
	
	

	Červen
	
	
	

	Červenec
	
	
	

	Srpen
	
	
	

	Září
	
	
	

	Říjen
	
	
	

	Listopad
	
	
	

	Prosinec
	
	
	

	CELKEM
	
	
	


Jednotná tabulka návštěvnosti turistických cílů za rok 2018

(doplňková podmínka q)

	Informační centrum v:

	doplňte název obce

	doplňte název TIC

	Obec
	Turistické místo/atraktivita
	Návštěvnost za rok
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